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À l'instar des modes de travail, le comportement des clients a profondément 
évolué durant la pandémie. La commande en ligne était alors monnaie 
courante. Les interactions physiques se limitaient aux livraisons à domicile ou 
aux achats click and collect. Le télétravail avait pris le pas sur le bureau.

Les entreprises qui ont su se montrer réactives aux nouvelles attentes des 
clients et des collaborateurs se sont imposées, emportant alors un avantage 
concurrentiel. Les autres doivent aujourd'hui mettre les bouchées doubles. 

Les entreprises auxquelles la pandémie a profité ont pu tirer parti de la pensée 
composable :

À l'heure où toutes les entreprises, qu'elles aient ou non prospéré durant la 
pandémie, doivent encore relever de nombreux défis en matière de gestion 
du changement, les organisations dotées d'un ERP SAP doivent statuer sur un 
sujet brûlant, l'avenir de l'ERP nouvelle génération. En règle générale, l'adoption 
d'une approche composable de l'ERP semble ouvrir la voie vers une innovation 
révolutionnaire.

Figure 1

La pensée composable encourage les responsables 

à repenser leur approche du changement qui s'inscrit 

comme une opportunité plutôt qu'un risque. Il s'agit, 

dans un premier temps, d'identifier les opportunités 

liées aux transformations extérieures (récessions, 

pandémies, mutations géopolitiques, par exemple) 

et de les saisir pour disrupter. il convient alors de 

promouvoir une utilisation créative des principes de 

conception dans l'ensemble de l'entreprise. »1

Inspirée par un rapport Gartner®, la Figure 1 représente la juxtaposition de la 
pensée traditionnelle et de la pensée composable.2
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Qu’est-ce que l’ERP composable ?
En tant que modèle prêt à l'emploi, l'ERP 
composable permet aux entreprises de choisir 
des éléments ERP facilement intégrés, de 
sorte à améliorer plus rapidement l'expérience 
utilisateur, en fonction de l'évolution des 
conditions du marché.3 

Un rapport Gartner indique, « avec ses 
fonctionnalités numériques de création, 
d'administration et d'exploitation, l’ERP 
composable est une stratégie technologique 
adaptative qui permet aux entreprises de 
suivre le rythme du changement. Elle fournit un 
ensemble d’applications composables et une 
plateforme logicielle as-a-service qui offre des 
capacités de configuration, d'interopérabilité et 
de flexibilité exceptionnelles pour s’adapter aux 
technologies de demain ».4 

Inspiré par un rapport vidéo Gartner, la Figure 2 
représente l'évolution de l'ERP, de l'ERP moderne 
à l'ERP post-moderne, en passant par l'ERP 
composable.5 
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Les avantages de l'ERP 
composable
La modernisation des composantes de l'ERP permet aux organisations de disposer des 
fonctionnalités dont ils ont besoin « sans mettre à niveau l'intégralité de leur supersystème »3. 
Un avantage d'autant plus considérable que l'approche s'aligne parfaitement sur le rythme 
du changement, qu'il soit technologique ou opérationnel.

L’ERP composable permet de faire graviter des fonctionnalités métier modulables basées 
sur des technologies émergentes autour de fonctions de base comme la comptabilité ou 
la gestion des commandes. Les fonctions ERP de base s'inscrivent comme des processus 
métier hautement fiables et éprouvés dont l'acquisition (auprès d'un fournisseur) est 
judicieuse. Synonymes de différenciation, les composants des technologies émergentes 
composables peuvent être assemblés par les utilisateurs et les développeurs internes  
grâce aux méthodes low-code6, et offrir ainsi une approche bien plus rapide et efficace.

L’ERP composable offre également les avantages 
suivants :7 

	� capacité à répondre aux changements opérationnels en 
toute sérénité 

	� capacité à s'adapter à l'entreprise (et non l'inverse) 

	� capacité à réduire les risques opérationnels liés aux 
systèmes non flexibles 
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L'ERP composable spécial SAP :  
Suivre une feuille de route métier

Feuille de route 
par fournisseur
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sur l'entreprise
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généralement 
à faible valeur

Coûts de support
supérieurs

Privilégier la croissance et 
l'innovation. Concentrez les 

investissements informatiques 
qui visent à optimiser 

le retour sur investissement 
et l'impact sur l’entreprise.

Aligner et renforcer
sa stratégie de support 

d'après l'évolution 
des besoins métier.

Boostez votre feuille de route 
informatique d'après vos 

objectifs métier (et non d'après 
les mises à jour fournisseur).

Si votre entreprise a choisi un ERP SAP, l'adoption d'une approche composable peut vous 
aider à accélérer l'innovation. Terminé les feuilles de route uniques par fournisseur : cette 
approche offre de nouvelles options dans le cadre d'une feuille de route métier qui aligne 
l'ensemble des activités informatiques sur les priorités de l'entreprise (Figure 3). 

Les avantages d'une feuille de route métier

Figure 3

Dans l'environnement actuel, les entreprises doivent se montrer flexibles et 
agiles pour répondre aux besoins des utilisateurs métier, se différencier et 
encourager la transformation. Avec une feuille de route SAP générique, les 
options et la latitude peuvent ne pas être optimales en termes de croissance.

Bruno Faustino, Vice-président Prestation de services et Services 
stratégiques, Amérique latine, chez Rimini Street, explique : 

Face à un environnement complexe, l'application 

d'une feuille de route SAP peut s'avérer complexe : 

vous êtes bloqués alors que vous avez précisément 

besoin d'agilité pour apporter des solutions à 

l'entreprise. En tant que plateforme de processus 

métier plus intelligente, l'ERP composable permet 

d'ajouter rapidement des solutions de pointe au 

système que vous possédez déjà. Tout est une 

question de flexibilité et d'agilité »

Les clients SAP ont heureusement le choix : ils peuvent élaborer leur 
propre feuille de route, passer à l'ERP composable ou déterminer la 
version SAP la plus adaptée à leur transformation. 
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L'ERP composable avec SAP ECC ERP composable avec projet de 
migration vers SAP S/4HANA

L'ERP composable avec SAP S/4HANA 

Votre solution SAP ECC personnalisée et hautement fonctionnelle répond à vos 
besoins métier et vous n'envisagez pas de passer à SAP S/4HANA ? L'adoption 
d'un ERP composable aligné sur une approche cloud constitue probablement 
la voie la plus judicieuse vers l'innovation et la croissance, vous permettant 
d'optimiser votre investissement dans SAP ECC. 

Vous envisagez de migrer vers SAP S/4HANA et vous souhaitez disposer du 
temps nécessaire pour une telle transition ? L'adoption d'un ERP composable 
avec une feuille de route métier peut booster l’innovation tout au long du 
chemin. Cette approche offre notamment les avantages suivants : 

	� conservation des licences SAP 

	� remplacement de la personnalisation par la configuration 

	� utilisation de solutions de pointe 

	� liberté de choix du fournisseur de cloud adapté aux charges applicatives 

	� délai nécessaire à la création d'une feuille de route spécialisée, afin de 
sécuriser votre préparation à SAP S/4HANA 

	� flexibilité nécessaire à une « compatibilité SAP S/4HANA » ultérieure, 
pour une transition en douceur, à moindre coût et sans interruption 

La Figure 5 représente l'évolution d'une transition de SAP ECC vers 
SAP S/4HANA avec délai nécessaire pour tirer parti des nouvelles 
fonctionnalités ERP composables au fur et à mesure de la planification.

La version de SAP S/4HANA que vous utilisez répond à vos besoins 
métier, vous n'envisagez pas d'appliquer une feuille de route SAP et vous 
ne rencontrez aucune contrainte de mise à niveau ? L'adoption d'un ERP 
composable aligné sur une approche cloud constitue probablement la voie la 
plus judicieuse vers l'innovation et la croissance, vous permettant d'optimiser 
votre investissement dans SAP S4/HANA. 

La Figure 4 représente l'évolution d'un portage virtuel SAP ECC ou S4/HANA vers 
le cloud et de l’intégration cloud avec des solutions SaaS composables de pointe. 
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Figure 5

ERP composable avec SAP ECC ou SAP S4/ HANA (solution stable)

ERP composable avec projet de migration de SAP ECC vers SAP S/4HANA
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Pourquoi préférer l'ERP 
composable à RISE with SAP ? 

Critères de l’ERP composable pour 
les cadres dirigeants 

Les responsables informatiques semblent tenir compte de l'avis de Gartner qui recommande à juste 
titre l'ERP composable. Les clients peuvent envisager les options d'innovation d'autres fournisseurs. 

L'ERP composable apporte LA solution si vous souhaitez rivaliser aujourd'hui et demain. »
Luiz Mariotto

Group Vice President, Global SAP Strategy
Rimini Street

RISE with SA est une offre groupée de logiciels, de services et d’infrastructures  
qui accélère S/4HANA Cloud dans le cadre d’un contrat d’abonnement unique. 
Elle comprend un ERP S/4HANA Cloud, un accès au réseau SAP Business Network, 
des rapports Business Process Intelligence, un support produit et des services 
gérés techniques/d'infrastructure. Les services d'application gérés, les services de 
migration et les services de déploiement sont exécutés par les partenaires SAP. 

La particularité RISE ? Un fournisseur, un contrat, un modèle de tarification.  
Cette offre complète ne laisse que peu de place pour ajouter ou intégrer les solutions de 
pointe d'autres fournisseurs. En tant que service d'abonnement indéterminé, il impose 
généralement aux clients de résilier leurs licences perpétuelles SAP. Face à une flexibilité 
réduite, le choix des clients SAP se limite aux fonctionnalités de l'offre groupée RISE. 

L'approche RISE semble aller à l'encontre des avantages de l'ERP composable :  
avec un nombre illimité d'options et de configurations destinées à booster 
l'innovation, ce dernier permet de s'adapter rapidement aux conditions du marché,  
à l'évolution des comportements clients et aux perturbations économiques. 

Luiz Mariotto, Group Vice President, Head of SAP Product Strategy chez Rimini Street, 
explique : « l'ERP composable s'adresse aux clients SAP qui, en dépit de la complexité 
de leurs activités et de leur informatique, ont besoin de flexibilité et d'agilité 
pour gagner en compétitivité. Ils ne peuvent se permettre d'être limités par une 
plateforme ERP unique ni par des feuilles de route par fournisseur ».

Comment la direction ou les responsables informatiques qui adressent leur 
analyse de rentabilité aux cadres dirigeants déterminent-ils si l'ERP composable 
est une solution judicieuse ? Vous devez tenir compte de nombreux éléments, 
parmi lesquels : 

	� les résultats commerciaux escomptés et la meilleure stratégie pour y parvenir 

	� la feuille de route informatique actuellement suivie et son efficacité 

	� votre vision cloud et vos plans de modernisation de l'ERP 

	� la version et les bases de données SAP associées à l'ERP nouvelle génération 

	� votre réponse aux changements opérationnels et les améliorations 
possibles en la matière 

	� la disponibilité des ressources informatiques et leur mode d'affectation 

	� votre capacité à atteindre des résultats transformationnels rapides 

	� la patience/tolérance des parties prenantes face aux déploiements 
informatiques trop longs et trop coûteux 

Si l'étude de ces critères met en évidence des opportunités d'amélioration des 
résultats, de la croissance, de l'agilité, des ressources informatiques dédiées aux 
initiatives stratégiques ou des partenariats avec l'entreprise, l'ERP composable 
peut constituer une solution judicieuse. 
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Mise en route : 
Rimini Street à vos côtés
Lorsqu'un partenaire de confiance se tient à vos côtés pour vous accompagner tout au 
long du chemin vers vos objectifs, la planification est plus simple. Rimini Street peut 
vous aider : nous proposons tout un éventail de services logiciels unifiés (support 
produit complet [L4], services gérés et services professionnels) spécifiques pour : 

	� une solution SAP ECC stable avec un ERP composable

	� une solution SAP S/4HANA avec un ERP composable

	� une migration planifiée vers SAP S/4HANA avec un ERP composable

Rimini Street s'inscrit comme un partenaire stratégique à chaque étape de votre 
transition SAP. Nous vous aidons à planifier, exécuter, gérer et sécuriser votre ERP SAP 
et votre écosystème SAP. Vous pouvez ainsi innover tout au long de la feuille de route, 
suivre le rythme des changements opérationnels, renforcer votre compétitivité et 
optimiser votre investissement SAP. 

Pour plus d’informations,  
venez découvrir les services logiciels 

unifiés Rimini Street spécial SAP
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