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El comportamiento del consumidor —al igual que el comportamiento laboral— 
cambió significativamente durante la pandemia. Los pedidos en línea se 
volvieron universales. Las experiencias en persona se convirtieron en entregas a 
domicilio o compras en línea con recogida en las tiendas. El trabajo en la oficina 
se convirtió en trabajo desde el hogar.

Las empresas que reaccionaron rápidamente a las nuevas expectativas de los 
clientes y los empleados salieron adelante fortalecidas y obtuvieron una ventaja 
competitiva. Sin embargo, el número de empresas que no lo hicieron continúa 
en aumento. 

Es posible que las empresas que obtuvieron una ventaja durante la pandemia 
hayan aprovechado el pensamiento componible:

Si bien persisten los desafíos en términos de gestión de cambios para las 
empresas que prosperaron durante la pandemia y para las empresas que no lo 
hicieron, muchas de las que utilizan el sistema de ERP de SAP tienen otra decisión 
crítica sobre la mesa: ¿cuál será su sistema de ERP de última generación? En 
muchos casos, optar por un enfoque de ERP componible puede allanar el camino 
hacia la innovación.

Figura 1

El pensamiento composable sugiere que los directivos 
cambien su perspectiva en cuanto al cambio para que 
no lo consideren un riesgo, sino una oportunidad. Esto 
significa, en primer lugar, reconocer oportunidades 
en los cambios externos (como las recesiones, una 
pandemia o los cambios geopolíticos) y usarlos como 
una oportunidad para generar transformación. En 
segundo lugar, significa promover el uso creativo de 
los principios de diseño en toda la empresa".1

Según un informe de Gartner®, en la Figura 1 se muestra la yuxtaposición del 
pensamiento tradicional y el pensamiento composable.2
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¿Qué es un sistema de ERP composable?
El sistema ERP componible es un modelo listo para 
usar, en el que las empresas eligen elementos de 
ERP fácilmente integrables para ofrecer mejores 
experiencias de usuario con mayor rapidez en 
respuesta a la evolución de las condiciones del 
mercado.3 

Según un informe de Gartner, "El sistema de 
ERP composable es una estrategia tecnológica 
adaptable que ofrece funcionalidades básicas 
digitales, administrativas y operativas, lo que 
permite a una empresa mantenerse al día con 
el ritmo del cambio empresarial. Esta estrategia 
ofrece un núcleo de aplicaciones componibles y, 
como servicio, plataformas de software altamente 
configurables, interoperables y flexibles para 
adaptarse a las futuras tecnologías modernas".4" 

Según un informe en video de Gartner, la Figura 
2 muestra la historia progresiva de ERP, desde el 
sistema de ERP moderno hasta el sistema de ERP 
posmoderno y el sistema de ERP composable.5 

Figura 2
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Ventajas del sistema 
de ERP composable
Una ventaja significativa de la modernización de componentes del sistema de ERP es 
que las organizaciones pueden obtener las funcionalidades que necesitan "sin tener 
que actualizar todo el sistema".3 Este enfoque está muy alineado con el ritmo actual del 
cambio tecnológico y empresarial.

Con un sistema de ERP composable, las funciones centrales, como la contabilidad y la 
gestión de pedidos, están rodeadas de funcionalidades empresariales móviles (EBC) 
que se basan en tecnologías emergentes. Las funciones básicas de ERP son procesos 
empresariales altamente confiables y de muchos años, lo que justifica comprarlas a un 
proveedor. En cambio, los componentes tecnológicos componibles y emergentes que 
pueden contribuir a generar una diferenciación pueden ser ensamblados por usuarios 
y desarrolladores internos mediante métodos que requieren poco código:6 un enfoque 
mucho más rápido y eficiente. 

Entre otros beneficios del sistema de ERP 
composable se incluyen los siguientes:7 

	� capacidad de responder al cambio empresarial con confianza; 

	� su adaptabilidad a la empresa, en lugar de que la empresa 
tenga que adaptarse al sistema de ERP; 

	� reducción del riesgo empresarial de los sistemas no flexibles. 
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ERP composable para SAP: 
recorrido por un roadmap centrado en la empresa

Roadmap centrado 
en el proveedor

Roadmap centrado 
en la empresa

Migraciones a la 
nube complejas 
y obligadas

Actualizaciones que suelen 
ofrecer un escaso valor

Costos de soporte 
más altos

Priorice el crecimiento y la 
innovación. Centre las 

inversiones en TI en maximizar 
el retorno de la inversión y el 

impacto en la empresa.

Alinee y refuerce su estrategia 
de soporte con los requisitos 

empresariales cambiantes.

Deje que sean sus objetivos 
empresariales, no las actualizaciones 

de los proveedores, los que dirijan su 
roadmap de TI.

Si su sistema de ERP empresarial es SAP, un enfoque composable puede ayudar a acelerar la 
innovación. El enfoque ofrece nuevas posibilidades en un roadmap centrado en la empresa, 
donde todas las actividades de TI están en sintonía con sus prioridades empresariales 
(Figura 3), en lugar de simplemente seguir un único roadmap centrado en el proveedor. 

Beneficios de un roadmap centrado en la empresa

FIGURA 3

En el contexto actual, las empresas necesitan flexibilidad y agilidad para 
satisfacer las necesidades de los diversos usuarios empresariales, crear 
diferenciación e impulsar la transformación. Seguir un roadmap de SAP 
universal podría no proporcionar las opciones y la flexibilidad óptimas 
para el crecimiento.

Bruno Faustino, vicepresidente de Prestación de Servicios y Servicios 
Estratégicos de Rimini Street para Latinoamérica explica:  

Si el contexto de su empresa es complejo, puede 
resultar difícil seguir el roadmap de SAP, ya que queda 
atrapado en la dependencia del proveedor cuando, 
en realidad, necesita agilidad para aportar soluciones 
a la empresa. El software de ERP componible es 
una plataforma de procesos empresariales más 
inteligente. Puede agregar rápidamente las mejores 
soluciones en torno al sistema que ya tiene. Se trata 
de flexibilidad y agilidad". 

Afortunadamente, los clientes de SAP tienen alternativas: pueden 
elaborar su propio roadmap, pasar a un sistema de ERP componible y 
determinar la versión de SAP que mejor posibilite su transformación. 
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ERP componible si ejecuta ECC ERP composable si planea un cambio 
a S/4HANA

ERP composable si ejecuta S/4HANA 

Si su sistema SAP ECC customizado y altamente funcional satisface sus 
necesidades empresariales y usted no tiene pensado migrar a S/4HANA, 
un sistema de ERP componible alineado con un enfoque en la nube podría 
ser el camino correcto hacia la innovación y el crecimiento a la vez que 
maximiza su inversión en ECC. 

Si está planificando una migración a S/4HANA y quiere disponer de tiempo 
suficiente para realizar el cambio, el sistema de ERP composable y un roadmap 
orientado a la empresa pueden ayudar a impulsar la innovación durante el 
proceso. Entre los beneficios de este enfoque se incluyen los siguientes: 

	� conservación de su activo de licencia de SAP; 

	� cambio de la customización a la configuración; 

	� aprovechamiento de las mejores soluciones de su clase; 

	� libertad para elegir el mejor proveedor de nube para su carga de trabajo; 

	� tiempo para crear un roadmap especializado que garantice que su 
empresa está completamente preparada para S/4HANA; 

	� flexibilidad para prepararse para "S/4" con el tiempo que permita una 
transición fluida, a bajo costo y con el mínimo de interrupciones. 

En la Figura 5 se muestra una progresión de ECC a S/4HANA con tiempo 
intermedio para aprovechar las nuevas funcionalidades del sistema de ERP 
componible a medida que planifica la migración.

Si actualmente usa SAP S/4HANA, la versión satisface sus necesidades 
empresariales y no tiene pensado seguir el roadmap de SAP ni ceder a la 
presión de este para actualizar su versión actual, el sistema de ERP componible 
alineado con un enfoque en la nube podría ser el camino correcto hacia la 
innovación y el crecimiento al tiempo que maximiza su inversión en S4/HANA. 

En la Figura 4 se muestra la progresión de un realojamiento (o "lift and shift") 
de ECC o S/4 HANA en la nube y la integración de la nube con las mejores 
soluciones SaaS componibles. 
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¿Por qué el ERP composable 
en lugar de RISE con SAP? 

Consideraciones sobre C-Suite  
para un sistema de ERP componible 

En mi opinión, los directivos de TI prestan atención a Gartner. Gartner recomienda el sistema de ERP 
componible y estoy de acuerdo. Los clientes tienen opciones de innovación de fuentes que no son sus 

proveedores de ERP. El sistema de ERP componible es el camino a seguir si desea competir hoy y mañana".
Luiz Mariotto

Vicepresidente de Grupo, Estrategia Global de SAP
Rimini Street

RISE with SAP es un paquete de software, servicios e infraestructura que agiliza 
S/4HANA Cloud con un único contrato de suscripción. Incluye S/4HANA Cloud ERP, 
acceso a SAP Business Network, informes de Business Process Intelligence, soporte 
de producto y servicios administrados técnicos y de infraestructura. Los socios de 
SAP ofrecen servicios administrados de aplicaciones, así como servicios de migración 
e implementación. 

El desafío con RISE es su modelo de único proveedor, único contrato y único precio. 
Este modelo es restrictivo y deja poco margen para que las empresas agreguen o 
integren las mejores soluciones de otros proveedores. Se trata de un servicio de 
suscripción de duración indefinida, por lo que los clientes suelen verse obligados a 
rescindir sus licencias perpetuas de SAP. Carece de flexibilidad, y los clientes de SAP 
se ven atrapados en las opciones disponibles del paquete RISE. 

La lógica de RISE parece ser contraria a los beneficios del sistema de ERP componible, 
en el que las posibilidades y las configuraciones son ilimitadas con el fin de ayudar a 
impulsar la innovación y responder rápidamente a las condiciones del mercado, los 
cambios en el comportamiento de los consumidores o los problemas económicos. 

Luiz Mariotto, vicepresidente de grupo de Estrategia Global de SAP en Rimini Street 
explica: "El sistema de ERP componible es para los clientes de SAP con empresas 
complejas y departamentos de TI complejos que necesitan flexibilidad y agilidad para 
competir. No pueden estar atrapados en una plataforma de ERP de un solo nivel ni en 
un roadmap centrado en un único proveedor".

Entonces, ¿cómo puede el equipo ejecutivo, o los directivos de TI que presentan 
una justificación comercial para C-Suite, sopesar si el sistema de ERP componible 
es o no la solución correcta? Hay que tener en cuenta muchos factores, por 
ejemplo, su(s): 

	� resultados empresariales deseados y el mejor camino para alcanzarlos; 

	� roadmap de TI actual y qué tan eficaz es para la empresa; 

	� visión de la nube y planes de modernización de ERP 

	� versión y bases de datos de SAP para el sistema de ERP de última generación; 

	� capacidad de responder al cambio empresarial y si puede mejorarse; 

	� recursos de TI disponibles y cómo se asignan; 

	� capacidad de ofrecer beneficios rápidos de transformación a la empresa; 

	� paciencia o tolerancia de las partes interesadas frente a implementaciones 
de TI prolongadas y costosas. 

Si el análisis de estas consideraciones revela oportunidades para mejorar los 
resultados y el crecimiento, aumentar la agilidad y los recursos de TI para iniciativas 
estratégicas o para establecer una asociación más sólida con la empresa, el software 
de ERP componible podría ser la solución adecuada para usted. 
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Primeros pasos: Rimini 
Street puede ayudarlo
A la hora de planificar, es útil contar con un socio de confianza que lo guíe durante 
el proceso y lo ayude a alcanzar sus objetivos. Rimini Street puede ayudarlo. 
Ofrecemos servicios de software unificados, soporte integral de productos (nivel 4), 
servicios administrados y servicios profesionales, para su: 

	� ECC estable con ERP componible

	� S/4HANA con ERP componible

	� migración planificada a S/4HANA con ERP componible

Dondequiera que se encuentre en la transición a SAP, Rimini Street es su socio 
estratégico. Podemos ayudarlo a planificar, operar, administrar y proteger su 
ecosistema de SAP ERP y SAP para que pueda innovar a lo largo de su propio 
roadmap, adaptarse a los cambios empresariales, impulsar una ventaja competitiva 
y maximizar su inversión en SAP. 

Para obtener más información, 
explore los servicios de software 

unificado de Rimini Street para SAP
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